Po svétové hospodarské krizi se na konci tficatych let ve Velké
Britanii zrodil napad na zfizeni sité kancelafi, kde by si obCané
navzajem radili, jak pfekonat slozitou zZivotni situaci.
Podle stejného modelu vznikla v roce 2003 i ob&anska poradna v
Nymburce. V pocatcich také téZila pfedevSim z nadSeni a usili
nékolika dobrovolnikd, ale postupem ¢asu se z ni stala
velmi zadana profesionalni sluzba.

Tym zkuSenych poradcl

Vam poradi v pravnich otazkach, spotrebitelské

problematice, pfi rozhodovani o osobnich financich, fesSeni
dluhovych pasti i v mnoha dalSich oblastech.

Jsme pripraveni vyhledat pro Vds mozna vychodiska z
tézké situace. Nabizime Vam pomoc pfi vyplhovani formu-
lara a zpracovani rznych podani. Jsme pro Vas oporou a
zkuSenym partnerem, ktery bude trpélivé hledat feSeni a
vysvétlovat Vam jejich mozné disledky. Nikdy ale nefeSi-
me problémy za Vas. Posledni krok musi klient udélat vzdy
sam za sebe. Proc?

* Aby naplno prevzal odpovédnost za vlastni situaci a
dobre porozumél jejimu resSeni.

* Klient tim aktivné posiluje své pravni védomi a uci se
samostatnému jednani.

 V pripadé potieby dovede poradit druhym.

NYMBURK - tel.: 731 588 632, 325 511 148

nam. Premyslovct 14/11 (budova Ceské spotitelny, 2. patro)
Pondéli: 9:00-12:00 a 13:00-17:00

Streda: 9:00-12:00

BRANDYS NAD LABEM—STARA BOLESLAV - tel.: 775 561 848

Na Doliku 53
Pondéli: 12:00-16:00

PECKY - tel.: 775 561 846
Tfida J. Svermy 141 (Prostory vzdélavaciho centra Pececka)
Ctvrtek: 13:00-17:00

PODEBRADY - tel.: 731 588 632 ;
nam.T.G. Masaryka 1130/18 (budova Ufadu prace)
Kazdy prvni a treti patek v mésici 9:00 -12:00

CELAKOVICE - tel.: 775 561 848
nam. 5. kvétna (budova Radnice |, vedle podatelny)
KazZda prvni stfeda v mésici: 13:00-17:00

MESTEC KRALOVE - tel.: 731 588 632
nam. Republiky (budova Radnice)
Kazda druha stfeda v mésici: 13:00-17:00

Ambulantni forma: 3 intervence

Respondeo, z. s.

nam. Pfemyslovcd 14/11
RESPONDEO 288 02 Nymburk

tel./fax: 325 511 148

mobil: 731 588 632

poradna@respondeo.cz

www.respondeo.cz

www.facebook.com/respondeo

Na problémy nejste sami.

Obcéanska poradna
Respondeo

bezplatné poradenstvi v obtizné Zivotni situaci



Bezplatné profesionalni poradenstvi

PRO VSECHNY, KTERi SE OCITLI V TiZIVE ZIVOTNI SITUACI

Poskytujeme rady a podporu obanim starSim 18 let, ktefi se dostali do nepfiznivé socialni situace a
neznaji sva prava, povinnosti nebo dostupné sluzby. Radime viem,

kdo nejsou schopni vyjadfit své potieby a

hajit své opravnéné zajmy.

* BEZPLATNOST

* NESTRANNOST
+ DISKRETNOST
« NEZAVISLOST

+ INDIVIDUALNI PRISTUP
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Kdyz se ocitneme v téZké Zivotni situaci, délame to nejlepsi, na co sami staime. Nékdy

tim problém vyfeSime, jindy pfispéji svou dobrou radou pratelé nebo rodina. Obcas ale ani

ty nejlepSi snahy nepfinasi uzitek. Nevime jak dal. Starosti pfibyvaji, krize se prohlubuje...

V takové situaci pomaha ob&anska poradna. Na problémy uz nejste sami: jsme tu pro Vas.

r r

Reseni na miru pfesné pro Vas.

Sila ob&anského poradenstvi spociva v dostup-
nosti a profesionalité. Tym zku$enych poradcu
pro Vas hleda to nejlepSi mozné feSeni, nabizi
vzory a formulafe listin, radi, jak postupovat v
pravnich zaleZitostech, orientuje Vas v jednani
s Ufady a institucemi...

VSechny sluzby pfitom poskytujeme bezplatné
a s jedinym zamérem: pomoci Vam vyfeSit
nastrahy, které vam Zivot pfipravil. Jsme nestat-
ni neziskova organizace, nezavisla na jakych-
koli dalSich subjektech. Diky tomu mate jistotu,
Ze poskytované rady jsou skute¢né ve VasSem
zajmu a ze Vam nasi poradci nabizi vSechna

dostupna feseni.

Svym klientdm radime v oblasti osobnich finan-
ci (dluhy, pujcky, osobni bankrot, exekuce...),
feSime pravni otazky rodinnych a mezilidskych
vztahl. Zabyvame se majetkopravnimi vztahy
a nahradami $kod, bydlenim, ochranou spotfe-
bitele, pfestupky a sférou trestniho prava.

Dale se zaméfujeme na pracovnépravni vzta-
hy, zaméstnanost, socialni davky, obc&ansky
soudni fad, spravni fizeni, pravo zivotniho
prostfedi a ekologii, lidska prava, vykon roz-
hodnuti, zdravotnictvi, Skolstvi a vzdélavani...
Obecné fesime zaklady prava CR, pravo EU,

Ustavni pravo a verejnou spravu.

MAME MNOHO ZKUSENOSTI S RUZNYMI PRIBEHY. MUZEME POMOCI | VAM.

Zavolejte nam na 325 511 148 nebo piste na: poradna@respondeo.cz. Radi Vas vyslechneme a pomuzeme najit vhodné refeseni.

WWW.RESPONDEO.CZ

ZNAME RESENI
Kazdoro¢né pomuUzeme tisicim klientd. Mnozi
z nich nas vyhledavaji opakované a doporucu-
ji nase sluzby svym pratelim a znamym. Vazi-

me si projevené divéry a dékujeme za pfizen.

JSME VAM NABLIZKU
Snazime se, abychom byli s dostupnou a
profesionalni pomoci stéle k dispozici. Vyhle-

nejlépe vyhovovala. PohodIné a diskrétné.

KONTAKTUJTE NAS
Navstivte naSe webové stranky, kde se dozvi-
te vice. Zustarite v kontaktu a informujte se o

vSech novinkach, které pro Vas pfipravujeme.



