Příjem žádostí a dalších podání
 Podání, žádosti, stížnosti lze podat těmito způsoby:
· ústně (takto podané žádosti se neevidují, lze odpovědět přímo)
· písemně na adresu OÚ Větrušice, Vltavská 14, 250 67
· elektronicky prostřednictvím podatelna@vetrusice.cz nebo prostřednictvím DS 4pebqfq
· osobně na podatelně OÚ Větrušice v úředních hodinách
 Podání, žádosti, stížnosti:
· jedná se o úkony směřující vůči správnímu orgánu, posuzují se podle svého skutečného obsahu a bez ohledu na to, jak jsou nazvány
· z podání, žádostí a stížností musí být patrno, kdo je činí, které věci se týkají a co je navrhováno
 Fyzická osoba uvede v podání, žádosti či stížnosti:
· jméno a příjmení
· datum narození
· místo trvalého pobytu, popřípadě jinou adresu pro doručování
 Právnická osoba uvede v podání, žádosti či stížnosti:
· název
· identifikační číslo
· adresu sídla, popřípadě jinou adresu pro doručování.
 
Nemá-li podání, žádosti či stížnosti předepsané náležitosti nebo trpí-li jinými vadami, pomůže správní orgán podateli nedostatky odstranit nebo ho vyzve k jejich odstranění a poskytne mu k tomu přiměřenou lhůtu.
Podání, žádosti či stížnosti se činí u správního orgánu, který je věcně a místně příslušný a jsou učiněny dnem, kdy byly tomuto orgánu doručeny.
Rozhodnutí jsou zasílána poštou na doručenku nebo prostřednictvím DS účastníka řízení. Rozhodnutí lze též po předchozí dohodě převzít osobně 

